NORMATIVA DEL SERVICIO SOCIAL

UNIVERSI%;@/ALLE DE ORIZABA

LIO 2011



iNDICE

1. OBIJETIVO DE LA NORMATIVA

2. DISPOSICIONES GENERALES

3. DE LA UNIVERSIDAD
3.1.DEL OBIJETIVO UNIVERSITARIO
3.2.DE LOS DERECHOS DE LA UNIVERSIDAD
3.3.DE LAS OBLIGACIONES DE LA UNIVERSIDAD

3.4.DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD Q\\

4. DE LAS INSTITUCIONES EXTERNAS
4.1.DE LOS CONVENIOS CON LAS INSTITUCIONES EXTERN/\O
4.2.DE LOS DERECHOS DE LAS INSTITUCIONES EXTER §\,

%AS

4.3.DE LAS OBLIGACIONES DE LAS INSTITUCION
4.4.DE LOS COORDINADORES DE LOS PRO(@S ROYECTOS

5. DE LOS PROGRAMAS O PROYECT @ IES
5.1.DEL REGISTRO DE LOS PR O PROYECTOS
5.2.DE LA NATURALEZA DE LOS PROGRAMAS O PROYECTOS
5.3.DE LOS PROGRAN@ROYECTOS DE LA UNIVERSIDAD
m&*

6. DELOSA
6.1.D RAMITES PARA LA PRESENTACION DEL SS

6.1.1. DE LA INSCRIPCION AL PROGRAMA O PROYECTO DEL SS
%. DEL SEGUIMIENTO DE LA PRESTACION DEL SS
%.1.3. DEL EXPEDIENTE
6.1.4. DE LA BAJA O CAMBIO DE PROYECTO DEL SS
6.1.5. DE LA LIBERACION DEL SERVICIO SOCIAL
6.2.DE LOS DERECHOS DE LOS ALUMNOS
6.3.DE LAS OBLIGACIONES DE LOS ALUMNOS

TRANSITORIOS

o B W A W R R

O 00 N O O

10
10
11
12

14
14
14
14
15
15
17
17
19

19



[

“Dor wna Educacitn e win Dlane de L

NORMATIVA DEL SERVICIO SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD DEL VALLE DE ORIZABA

1. OBIJETIVO DE LA NORMATIVA

El objetivo de la presente Normativa, serd regular el funcionamiento, asi como las condiciones
particulares y procedimentales para la prestacidon del Servicio Social de los alumnos del nivel
Licenciatura de la Universidad del Valle de Orizaba y sus planteles, con fundamento en‘el Capitulo
Vil de la Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitucional relativo al ejercicio @ siones en

el Distrito Federal y su Reglamento.

Su observancia sera de cardcter obligatorio, para todos los al® que cumplan con las
condiciones establecidas en el Reglamento Institucional vigen como de la presente
0

Normativa. De igual forma aplicarad al Departamento de Ser ial, Autoridades Académicas

de la Universidad y Organismos con los que la Instituciénx para este efecto.

2. DISPOSICIONES GENERALES @

l. Todos los estudiantes de los p %académicos con Reconocimiento de Validez Oficial
del nivel Licenciatura pertenecientes a la Universidad del Valle de Orizaba y sus planteles,
asi como sus pasante yores de 60 afios, o impedidos por enfermedad grave, ejerzan
0 no, que haya jierto al menos 70% de los créditos del plan de estudios
correspondiente, deberan realizar su Servicio Social en los términos del Capitulo VIl de la
Ley R C%

a del Articulo 5° Constitucional relativo al ejercicio de las profesiones en

el.Distrito Federal; y su Reglamento (relativo al ejercicio de las profesiones en el Distrito
; el Reglamento Institucional y la presente Normativa.

Il. Para que pueda registrarse una opcion de titulacion del nivel Licenciatura, el egresado

debera acreditar haber prestado el Servicio Social.

Los estudiantes y profesionistas trabajadores de la Federacion y al servicio del Estado, no
estaran obligados a prestar ningun Servicio Social distinto del desempefio de sus
funciones. El que presenten voluntariamente su desempefio en estas instancias dara lugar

a que se haga la anotacion respectiva en su hoja de servicios.



La obligacion de presentar el Servicio Social incluye a todos los egresados aun cuando no

ejerzan la profesion, sin embargo se exceptuan conforme a la Ley a los mayores de 60

afos, o impedidos por enfermedad grave.
Para efectos de la presente Normativa, se entendera por:
UNIVERSIDAD. A la Universidad del Valle de Orizaba y sus planteles.

SERVICIO SOCIAL (SS). Al trabajo sin remuneracion y de caracter temporal que ejecuten y
presten los pasantes y estudiantes en interés de la sociedad y el Estado, establecido
constitucionalmente como una retribucién a la sociedad por la inverfg epresenta

su preparacién académica, sirviendo éste para que se consoli

destrezas aplicandolos en practicas para la solucion de probl@on tos.

nocimientos y
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= INSTITUCIONES EXTERNAS (IES). Todos aquellas as% iviles, instituciones de

asistencia privada, fundaciones, dependencias de Q rganismos descentralizados
o desconcentrados de la administracion publicaife |, estatal o municipal, afines y
compatibles con la misidn, filosofia y el de de‘valores de la Universidad del Valle de

Orizaba, garantes de que la ejecucion:de actividades beneficien a un determinado sector
marginal de la sociedad o bien, a un‘grupo en especifico menos favorecido, sobre el que se

tenga un beneficio directo de tacion del Servicio Social.

ciatura pertenecientes a la Universidad del Valle de Orizaba y

Validez Oficial de
sus planteles& sus pasantes no mayores de 60 afios, o impedidos por enfermedad

= ALUMNOS. Todos Ios®;ﬂian de los programas académicos con Reconocimiento de

grave, ejx 0,’que hayan cubierto al menos 70% de los créditos del plan de estudios

e.

corre@
. wADES. Las personalidades que ostenten un cargo con fundamento en el Capitulo
Reglamento Institucional vigente de nuestra Casa de Estudios.

=  PROGRAMA O PROYECTO. Conjunto de actividades del ambito federal, estatal o municipal
que tenga como objetivo beneficiar a un sector definido de la sociedad en circunstancias

menos favorecidas, de peligro o de contingencias publicas.
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De igual forma, los planes o proyectos, podran estar orientados a programas de

beneficio general, que tengan por propdsito el progreso cientifico, el fomento al deporte y



la cultura, la conservacién del medio ambiente o el mejoramiento de la calidad de vida de

la poblacion.

= DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL (DSS). Area administrativa de la Universidad,

encargada del seguimiento de la prestacion del SS de los alumnos.

COORDINADOR DEL PROGRAMA O PROYECTO. Personal designado por las Instituciones
Externas para realizar funciones de coordinacion, seguimiento y supervision del (los)
proyecto(s) registrados en la Universidad. Sera el representante di%de las
Instituciones asi como el canal de comunicacién entre la Universi %

Externa.
3. DE LA UNIVERSIDAD Q%

Q\’

titucion
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3.1. DEL OBJETIVO UNIVERSITARIO

l. La Universidad del Valle de Orizaba, es i %ién privada que imparte Educacion
Superior, que tiene como objetivo prim rticipar en la formacion integral de sus
n

estudiantes, promoviendo armoéni ax | desarrollo de sus habilidades académicas y
de investigacién, siempre ¢ idos con su entorno, impulsando sus programas

académicos, los principios, valor practicas de la democracia, la justicia, la libertad, la

igualdad, la solidarida espeto a la dignidad humana.
Il. La UniVO, conside 0 una de sus prioridades vigilar el adecuado cumplimiento de la
prestacion idel icio Social constitucional de todos sus alumnos inscritos al nivel

fk% obstaculizar el proceso de titulacion.
3% DERECHOS DE LA UNIVERSIDAD

l. Para efectos del adecuado cumplimiento de la presente Normativa, seran derechos de la

Licen® i.como el de establecer estrategias que eviten el rezago de la prestacion a

Universidad, los siguientes:

a. Cumplir y hacer cumplir la presente Normativa.
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b. Realizar las modificaciones pertinentes a la presente Normativa.

c. Establecer las condiciones del registro de programas o proyectos de Instituciones

Externas.



d. Signar convenios con Instituciones Externas con la finalidad de realizar alianzas

que permitan a sus alumnos una mayor oportunidad de realizar su SS en areas

afines a su formacién académica.

Suspender los Convenios o Acuerdos con Instituciones Externas que no respeten o
incumplan con los procedimientos establecidos de comin acuerdo con la

Universidad.

A través del DSS, mantener comunicacion continua con las Instituciones Externas

con el objeto de propiciar el mejoramiento de los procestM) amas o

proyectos aprobados.

g. Decidir sobre el registro de programas o proyectos p sto r las IES.

h. Conocer los resultados, observaciones, conclu 'or\ dencias que se generen
de investigaciones o trabajos realizados p% os durante el desarrollo del
SS, sobre los diferentes programas o proyeeto

i.  Convenir con las IES, sobre los iz o modificaciones que surgieran durante

O R ; z-z- { {”
o o

ectos.

el desarrollo de los program\
j-  Conocer sobre la con sempefio de los alumnos en su participacién en el

programa o proyect

k. Autorizar la bos alumnos inscritos a los diferentes programas o proyectos,
en los té Qsde la presente Normativa.

S er ‘temporalmente hasta por un lapso de 15 dias la prestacion del SS,
x se advierta alguna anomalia por parte del alumno, por cuanto hace a su

c
tacion o se dude de la autenticidad de los documentos que presente.

%\. Los demads que se establezcan en la presente Normativa, legislacion vigente y los

Convenios y Acuerdos signados con la Universidad.
3.3. DE LAS OBLIGACIONES DE LA UNIVERSIDAD

I Para efectos del adecuado cumplimiento de la presente Normativa, serdn obligaciones de

“Dor wna Educacitn e win Dlane de L

la Universidad:

a. Cumplir y hacer cumplir la presente Normativa del Servicio Social.
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Vigilar el correcto cumplimiento de la prestacion de SS de sus alumnos, a fin de

que se acaten los objetivos de los proyectos signados con las IES.

Garantizar que los proyectos suscritos por las IES son compatibles con su misién,

filosofia y el decalogo de valores.

Garantizar, en unién con las IES, la seguridad y bienestar de los alumnos durante

el desarrollo de su SS, asi como prevenirlos de posibles situaciones de riesgo.

Mantenerse al tanto de la conducta y desempeiio de los alu S en su
participacion en los proyectos, asi como sobre cualquier situacién q bstaculice

la adecuada prestacion del SS.

Propiciar Convenios de colaboracion con las IES, a fi sib itar la participacion

de los alumnos prestadores del SS, en conv, c egulares de asimilacion
laboral asi como en cursos de formacidn y capacitacién en areas afines al proyecto

en cuestion.

Mantener en constante actualiz igistro de proyectos con las IES, asi como

la agenda de firmas de COHV\
Propiciar los canales icacion idéneos con las IES, a fin de facilitar la
e

adecuada suscripcion.d ayor numero de proyectos.

Informar conente a los alumnos sobre la lista de proyectos, con objeto de
evitar %.g a prestacion del SS.

(0] icara las IES, a través del DSS, las condiciones en las que la Universidad

C ra la participacién de sus alumnos en los proyectos.

% rindar asesoria a las IES, asi como a los prestadores de SS, a través del DSS, sobre

los procedimientos o actividades que se generen durante el desarrollo del SS de

los alumnos.

A través de sus Academias, proponer los diversos proyectos o IES a fin de
establecer convenios en colaboracidon cuando éstas compartan la filosofia y

valores institucionales y que sean afines a los diferentes perfiles curriculares.

Las demas que se establezcan en la presente Normativa, legislacion vigente y los

Convenios y Acuerdos signados con la Universidad.
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3.4. DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD
Son funciones principales del DSS, las siguientes:

a. Coordinar el seguimiento de la prestacion del SS de los alumnos o pasantes de la

Universidad, en los términos de la presente Normativa.

b. Promover la celebracién de Convenios con las IES a fin de vincular proyectos que

permitan a los alumnos o pasantes de la Universidad, la realizacién de su SS, en los

términos de la presente Normativa. \
c. Fungir como canal de comunicacién institucional entre las IES i sidad.

d. Realizar campaiias publicitarias en los municipios y nucleo poblacién para
hacer de su conocimiento las posibilidades que sidad y las demas IES,

convienen para la prestacion de trabajos social

e. Coordinar su accién y obtener la ayud s dependencias oficiales, federales,
estatales y municipales, empresas@ntr izadas y la industria para una mejor

prestacion del Servicio Social.%
f. Asegurar que el catalo Ngr as o proyectos sea siempre suficiente para

go
cubrir la demanda de s candidatos a prestar su SS.

g. Mantener per@-‘t te actualizado el catalogo de programas o proyectos.

h. Las dem3d len las autoridades Universitarias y la presente Normativa.

ERNAS

DE LAS INSTITL%&E
4.1. DE L@ 10S CON LAS INSTITUCIONES EXTERNAS

. L versidad del Valle de Orizaba estara facultada para signar Convenios de colaboracién

IES que establezcan con claridad que su finalidad social es afin y compatible con su

mision, filosofia y el decalogo de valores de UniVO.

Para los fines de la presente Normativa, se entendera que el objetivo de los Convenios
serd el de definir programas o proyectos que redunden en el beneficio de un sector
definido de la sociedad en circunstancias menos favorecidas, de peligro o de contingencias

publicas.



La maxima autoridad para signar dichos Convenios y sera de forma Unica el Rector de la

Universidad, asi mismo, estara facultado para autorizar su modificacién o cancelacién, en

los términos que se establezcan con las diversas IES.

A través de los Convenios, las partes formalizaran Acuerdos especificos en los que se
definirdn a detalle las acciones que se pretendan llevar a cabo, el alcance y limitaciones de

los compromisos que tendra cada una, y las condiciones de uso y disposicién del material

de trabajo, equipo, papeleria, herramientas, etc., requeridos para la prestacié@&

4.2. DE LOS DERECHOS DE LAS INSTITUCIONES EXTERNAS \

I Para efectos del adecuado cumplimiento de la presente Normativa, %erechos de las

Instituciones Externas, los siguientes:
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a.  Recibir la informacion necesaria para el registr d(\ ectos sobre los cuales
podra ser prestado el Servicio Social de los aIQ Universidad.

b.  Registrar (F1), previo Convenio con la niv%a , ante el DSS los proyectos que se
constituyan bajo su responsabilida

c.  Recibir la informacién por X DSS sobre las condiciones en las que la

Universidad convendra | cién de sus alumnos.

d. Recibir la asesoria por parte del DSS, durante el desarrollo del SS de los alumnos,

sobre los proced w os 0 actividades que se generen.

e. Conocery mediante la Carta de Presentacion (F2), a los alumnos inscritos a los

prO\ ajo su responsabilidad.
onocerlos resultados, observaciones, conclusiones o evidencias que se generen de
investigaciones o trabajos realizados por los alumnos durante el desarrollo del SS,

sobre los proyectos bajo su responsabilidad.

g.  Convenir con la Universidad, sobre los imprevistos o modificaciones que surgieran

durante el desarrollo de los proyectos.

h.  Reportar al DSS sobre la conducta o desempefio de los alumnos en su participacién

“Dor wna Educacitn e win Dlane de L

en el proyecto.

i. Solicitar, ante el DSS, la baja de los alumnos inscritos a los proyectos bajo su

responsabilidad en los términos de la presente Normativa.
7
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Acordar las medidas necesarias para asegurar que cualquier informacion propia de las
IES que se muestre a la Universidad o sus alumnos, incluyendo el resultado de los
trabajos desarrollados conjuntamente, no puede ser divulgada ni transferida a
terceros, sin el consentimiento previo y por escrito entre las Partes. Quedando exenta
la Universidad de tal obligacién si la informacién es del dominio publico o les es

proporcionada por un tercero sin relacion con el Convenio signado con la IE.

k. Los demas que se establezcan en la presente Normativa, legislacién vigente y los
Convenios y Acuerdos signados con la Universidad. \
4.3. DE LAS OBLIGACIONES DE LAS INSTITUCIONES EXTERNAS Q

l. Para efectos del adecuado cumplimiento de la presente Nor, ‘v%n obligaciones de

las Instituciones Externas, las siguientes: \

“Dor wna Educacitn e win Dlane de L

o

f.

Conocer y aceptar las condiciones establecidas exsente Normativa, legislacién
vigente, Convenios y Acuerdos signados cor\ iversidad.

Respetar y cumplir los procedimie diciones establecidas de comun acuerdo

con la Universidad, para e\ ollo de actividades tendientes al correcto
desempeiio de los aIum%

signado. Q
Establecer con @ que su finalidad social es afin y compatible con la misidn,
filosofiay ogo de valores de la Universidad del Valle de Orizaba.
Garantizar, unién con la Universidad, la seguridad y bienestar de los alumnos

N
iesgo.

de que se realicen los objetivos del proyecto

Qs

desarrollo de su SS, asi como prevenirlos de posibles situaciones de

@ormar a la Universidad, por conducto del DSS, sobre la conducta y desempeiio de

los alumnos en su participacion en el proyecto, asi como sobre cualquier situacion

que obstaculice la adecuada prestacion del SS.

Facilitar a los alumnos la posibilidad de ampliar sus oportunidades profesionales
mediante la participacion en convocatorias regulares de asimilacion laboral, asi

como en cursos de formacion y capacitacion en areas afines al proyecto en cuestién.



g.  Através del DSS, mantener comunicacion continua con la Universidad, con el objeto

de propiciar el mejoramiento de los procesos y proyectos aprobados.

h. Reconocer la propiedad intelectual de los alumnos asi como su respectiva
participacion en la titularidad de patentes, regalias y demas beneficios que pudieran
obtener por trabajos originales o adaptaciones generados durante la prestacion de

su SS.

Las demds que se establezcan en la presente Normativa, Iegislaciér@te, los

Convenios y Acuerdos signados con la Universidad. \

4.4. DE LOS COORDINADORES DE LOS PROGRAMAS O PROYECTOS

O R , z-z- ‘ {H

I.  Seran funciones principales de los Coordinadores de Ios@am s o Proyectos, las

siguientes:

a. Coordinar el cumplimiento de los objetivos @Nﬁos en donde se presta el SS
da

de los alumnos o pasantes de la Universi asi como, realizar las funciones de

evaluacion de los avances de su proyec

b. Fungir como canal de comu 'c& stitucional entre la Universidad y la IE que

representa.

c. En unidn con el DSS, realizar. campaiias publicitarias en los municipios y nucleos de

poblacién para h su conocimiento las posibilidades que la Universidad y la IE

que represent ienen para la prestacidn de trabajos sociales.

Cum Ii@;lo requerimientos que la Universidad indique para los fines convenidos,
q@\ n a la Institucién el adecuado seguimiento de la prestacién del SS de los
y pasantes.

%Jpervisar y orientar el trabajo del alumno de tal manera que sea dirigido claramente

a los objetivos planteados en el documento de aceptacién del prestador del servicio
(Formato de Aceptacion de Servicio Social, en donde la IE acepta al alumno, sefiala

funciones y condiciones).

“Dor wna Educacitn e win Dlane de L

f.  Proporcionar a los alumnos aceptados la induccién necesaria al proyecto y a las IES, asi
como toda la informacion y las herramientas necesarias para la realizacion de su

trabajo.



g. Reportar al DSS sobre la conducta o desempefio de los alumnos en su participacion en

el proyecto, asi como solicitar su baja conforme a la presente Normativa.

h. Reconocer a través de la firma del reporte respectivo (Formato de reporte de horas),
las horas mensuales de prestacion del SS de los alumnos, a través de los formatos

establecidos por el DSS.

Reconocer el cumplimiento final de los objetivos del programa o proyecto

correspondiente y por lo menos 480 horas del Servicio Social, median%rta de

liberacion del SS, de acuerdo con el formato establecido por la UninrN

5. DE LOS PROGRAMAS O PROYECTOS DE LAS IES %
5.1. DEL REGISTRO DE LOS PROGRAMAS O PROYECTOS
l. Los programas o proyectos en los que se podra presta &rén estar debidamente
registrados, previa celebracion de convenio entr IE&niversidad.
Il. La prestacion del SS realizado en depen X)Iicas de reconocido prestigio o fin

ias
social, no requerird de forma obligaton: istro de un programa o proyecto y por

ende, de la firma de un previo Con ek rado con la Universidad.
Los programas o proyectos de %gistren las IES, deben estar manifestados en forma

O R , 6-6- ‘ {H

escrita, incluyendo por lo me los aspectos siguientes:
a. Nombredela Externa.

b. Ndmero d&e po).

c. Denominaciondel proyecto(s) o programafs).

ces e impacto social.
ugar de realizacion.
h. Duraciény, en su caso, etapas.

i. Perfiles profesionales requeridos para su implementacion.

j.  Condicionantes especificas del programa o proyecto.

“Dor wna Educacitn e win Dlane de L

k. Nombre del coordinador o coordinadores.

10



5.2. DE LA NATURALEZA DE LOS PROGRAMAS O PROYECTOS

I.  Todo registro de prestacion de Servicio Social deberd quedar incluido en alguna de las

siguientes dareas:
a. FOMENTO CULTURAL Y DEPORTIVO (FCD)

Esta drea estd orientada al fomento de las diversas expresiones artisticas, folclor, patrimonio
cultural y museografico, favoreciendo espacios para su enriquecimiento, difusion vy

conservacion propiciando el fortalecimiento de la identidad nacional. \

También estara orientada al fomento del deporte y sano esparcimiento pn una mejor

calidad de vida. %
b. DESARROLLO TECNOLOGICO Y PROGRESO CIENTI'FICO
la

El objetivo de esta drea es el desarrollo, la innovaci \v daptacién de tecnologias,

centrandose preferentemente es los sectores menos:faverecidos: la microindustria, desarrollo

agricola, artesanal, etcétera. O
c. EDUCACION ESPECIAL (EE)

Esta area trabaja con y para person \agacidades diferentes, asi como con personas de la

tercera edad, con la finalidad% rar con el 6ptimo desarrollo de sus capacidades y
habilidades a fin de integrge
d. EDUCACION | )

Area que consiste el trabajo de los alumnos o pasantes dentro de instituciones de
a

[

ente a la sociedad.

educacion edia superior (publica), con el objeto de propiciar la oportunidad de

acce% eflanza de calidad a los sectores sociales mas desprotegidos de la comunidad.
ORAMIENTO DE LA CALIDAD DE VIDA (MCV)

Esta area busca mediante la participacion en programas de asistencia social, promover el
mejoramiento en la calidad de vida de las familias y comunidades marginadas, asi como la
proteccidn fisica y mental de las personas vulnerables hasta lograr su incorporacién a una vida

plenay productiva.

“Dor wna Educacitn e win Dlane de L

f. APOYO A LA SALUD (AS)

11



El objetivo de esta area es participar en la promocion y atencién integral de la salud en

sectores desfavorecidos mediante programas de instituciones publicas dedicadas a esta labor.
g. ASESORIA JURIDICA O GESTION ADMINISTRATIVA (AJ/GA)

El objetivo de esta drea es participar en la atencién de la poblacidn en asesoria juridica y de
gestion de tramites, peticiones y obras publicas, orientada primordialmente a sectores

desfavorecidos de la poblacion, asi como el apoyo a politicas publicas y programas orientados
a crear mejores empleos, empresas y emprendedores. »

h. CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO SUSTENTA@ )
El objetivo de esta area, sera participar con todos los ambitos de la %
publica, con criterios e instrumentos que aseguren la éptim@ecc n, conservacion vy

de la funcion

[

aprovechamiento de los recursos naturales, conformando asi ra ambiental integral e

incluyente dentro del marco del desarrollo sustentabl

i. LAS QUE SE DERIVEN DE CONTINGENCIAS PU% PROTECCION CIVIL (PC)

Esta area esta orientada al apoyo en la protecc sistencia de la poblacién, ante cualquier
tipo de desastre o accidente relacion 0 to, asi como la salvaguarda de los bienes del
conglomerado y del medio ambien ajando en coordinaciéon con organismos publicos

destinados a esta actividad.

5.3. DELOS PROGRAMAYECTOS DE LA UNIVERSIDAD

l. La filosofia & rsidad del Valle de Orizaba tiene entre sus fines el desarrollo
sustentabl uitativo de la sociedad. Por ello es esencial que ofrezca proyectos o

program és de los cuales dichos fines sean logrados.

I vicio Social obligatorio es un canal idéneo para lograr lo anterior y brindar a los
os la posibilidad de realizarlo en proyectos y programas establecidos y coordinados
por la misma Institucion con el propdsito de garantizar que la prestacion cumpla sus

objetivos y se logre el beneficio de la sociedad.

Il. Los programas y proyectos de la Universidad del Valle de Orizaba son:

“Dor wna Educacitn e win Dlane de L

a. UNIVERSIDAD DEL ADULTO MAYOR (UniAM)
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La educacidon es un proceso que inicia con el nacimiento y termina con la muerte.
Errdneamente la sociedad cree que al llegar a la vida adulta este proceso de crecimiento

se detiene.

La Universidad del Adulto Mayor tiene por objetivo brindar un espacio de desarrollo a los
adultos en plenitud con acciones que permiten aprendizajes nuevos, la canalizacion de la
experiencia adquirida por los adultos, la ocupacién del tiempo libre que se genere con el

retiro y la expansion del grupo familiar.

b. MODULO DE ASESORIA JURIDICA GRATUITA UnivO Q

El objetivo de este mddulo es brindar asesoria juridica a las p %grupos menos
favorecidos y/o en situacion de riesgo. Particularmente a quieries no den contar con el
apoyo oportuno y eficiente para enfrentar situaciones del orden civil, penal,

laboral o mercantil, principalmente. Q
El mdédulo estard bajo la supervisién permanente sionistas que legalmente pueden

titucion. Los alumnos prestadores del SS

ejercer y que sean personal académico de

seran necesariamente de la Licenciah@)

c. VILLA VERDE

El objetivo es aplicar acciones q ermitan a la comunidad desarrollar alternativas de

conservacion, reutilizz aplicacién de los recursos naturales en estrategias concretas

para generar d o=sustentable con un enfoque multidisciplinario basado en un

ambiente organiceg, ecoldgico y sostenible.

0] ARE LIBRE UnivVO

es establecer una fabrica en la que se construyan o disefien plataformas,
s, aplicativos y/o aplicaciones para cubrir necesidades sociales, educativas,

culturales, de salud, de pequefias y medianas empresas.

Estos disefios se generaran usando o desarrollando software libre para garantizar su

beneficio social.
e. EMPRENDE UniVO

Tiene por objetivo desarrollar proyectos encaminados a la generacion de planes que se

constituyan en un semillero de empresas y organizaciones, a través del acompafiamiento
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especializado de asesores, que se aboquen a los sectores menos favorecidos y

contextualizados en las necesidades de desarrollo social prioritarias en la regién.
6. DE LOS ALUMNOS
6.1. DE LOS TRAMITES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO SOCIAL

6.1.1. DE LA INSCRIPCION AL PROGRAMA O PROYECTO DEL SS

La inscripcidn a un programa o proyecto, dard inicio a la prestacion del SS.
Nentren

%
S la presente

Se entiende que todos los alumnos o pasantes de la Universidad

inscritos en un programa o proyecto, conocen y aceptan los line

Normativa, asi como los que implicitamente se establezcan en

Reglamento Institucional. 0
] }»

Il Los procedimientos para la inscripcién a un progra ecto, seran publicados de

O R , z-z- ‘ {H

forma oportuna a través de los medios ofici comunicacion internos de la
Universidad. g

IV. Todos los alumnos de la Universidad como maximo un ciclo escolar para
inscribirse a un programa o proyec N .

V. Se considera que un alumng o e estd inscrito en un programa o proyecto del SS, una

vez que habiendo realizado | amites de registro, haya asistido por lo menos a una
sesion informativ% do en ésta, su carta de presentacidon correspondiente.

6.1.2 L'SEG IENTO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO SOCIAL
En lo No la presente Normativa, el DSS, sera el responsable de coordinar el
. % cion del SS, sera determinada por las caracteristicas del programa o proyecto al

que se encuentre adscrito el alumno o pasante, pero en ningun caso serd menor de 480

e la prestacion del SS de los alumnos o pasantes de la Universidad.

horas dentro de un lapso no menor de 6 meses ni mayor de 2 anos.

De acuerdo con la naturaleza del proyecto, la jornada diaria de la prestacién del SS podra

“Dor wna Educacitn e win Dlane de L

variar, sin embargo, no se autorizaran jornadas cuyo niumero de horas impida la prioridad

de las actividades escolares dentro o fuera del salon de clases.
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VII.

VIII.

O R , z-z- ‘ {H
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Los reportes mensuales deberdn presentarse en forma consecutiva, por lo que no se

recibird ningun reporte, sin antes haber entregado el inmediato anterior.

Los reportes deberdn entregarse al DSS, en un plazo no mayor a 45 dias naturales
posteriores al ultimo dia del lapso que abarque el reporte correspondiente. La omisién a

esta disposicion supondra la discontinuidad del SS.

Seran retenidos todos aquellos documentos que por tramites de la prestacion del SS

entregue el alumno o pasante si se duda de su autenticidad.

No se aceptardn documentos que por tramites de la prestacién del Sm%e alumno

0 pasante si se presentan, a juicio del DSS, incompletos, no fi sellados, con
alteraciones, tachaduras, enmendaduras o cualquier signos de alteraciéon o

falsificacion. \

Durante el desempefiio de la prestacion del SS, la.Un \wd realizara, sin previo aviso,

visitas de campo con la finalidad de asegurar el ¢ cumplimiento del SS, estando en

condiciones de suspender la prestacic’mS i se advierten anomalias sobre su
desarrollo. \A

6.1.3 DEL EXPEDIENTE %
El DSS integrara el expediente cada uno de los prestadores del SS con el objeto de

revisar su correcto d; dicho expediente se estructurara en formato digital que
% ‘

estara disponibl no o pasante y la Universidad.

La consult(, llenado de los formatos y reportes que integran el expediente estaran

disponi N | alumno o pasante en su SISE WEB UniVO.

E 4 a su cargo la labor de proporcionar el adecuado seguimiento y actualizacién
s de los expedientes de los alumnos o pasantes e informar al departamento que lo

solicite del estado que éstos guardan.
6.1.4 DE LA BAJA O CAMBIO DE PROGRAMA O PROYECTO DEL SS

La Universidad, por conducto del Director correspondiente, podra dar de baja el proyecto

por las siguientes causas:

a. Incurrir en discontinuidad para la ejecucion del proyecto, entendida como tal

cuando sin causa justificada se interrumpa la prestaciéon del SS por mas de 15
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dias durante 6 meses, o en su caso 5 dias seguidos, originando por tal situacion
el reinicio del SS, sin tomarse en cuenta las actividades realizadas antes de la

interrupcidn o sus reportes previos.

b. Haber obtenido un beneficio de tipo econdmico o de otro tipo a través del SS,
sin que por la naturaleza del proyecto, haya sido contemplado en el Convenio

signado con la IE a su inicio.

c. Faltar al respeto o alterar la disciplina del lugar en donde presta S, siempre
que esta circunstancia esté debidamente probada por el inador de las

IES ante la Universidad.

d. Incurrir, durante la prestacion del SS en actos u on

de la moral o las buenas costumbres siem

debidamente probada por el representan:% S ante la Universidad.

Il. La baja del proyecto provoca la anulacién del tie

reiniciar la prestacion del SS en otro proyec Q
La Universidad, por conducto del Dix&orrespondiente, podra autorizar el cambio de
programa o proyecto de SS, si c% gue concurran las siguientes situaciones:

oyec

a. Terminacién dekpr o por parte de la IE, siempre que esta situacién sea

prestacion y obliga al alumno a

notiﬁcad anera formal a la Universidad y con anticipacién a dicha

circ cia

o

d expresa mediante oficio argumentando las razones extraordinarias,
& s a su voluntad por las que requiere el mencionado cambio, siempre que

% su peticion esté debidamente circunstanciada y demostrada.
% ¢. Concluir su SS ante dos o mas IES, porque la naturaleza del proyecto por

cuanto hace a sus plazos, establezca de modo necesario que asi sea.

<

Para el caso de cambio de proyecto, el tiempo durante el cual el alumno haya prestado su
SS sera computado por el DSS, siempre y cuando al momento de proceder su cambio, no

adeude reportes de horas, ya que si asi fuere, no se admitiran reportes posteriores.

V.  No se computara el tiempo en el que por cambio de programa o proyecto, el alumno no se

encuentre inscrito en algun programa, en tal caso, el tiempo maximo para inscribirse a un
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nuevo programa o proyecto sera de 60 dias (salvo en los casos que por enfermedad o caso

fortuito no se permita).
6.1.5 DE LA LIBERACION DEL SERVICIO SOCIAL

Cuando se hayan cubierto en tiempo y forma por parte del alumno o pasante, los
requisitos y trdmites respectivos para la prestaciéon del SS, el alumno debera dentro de un

lapso no mayor de 45 dias, presentar ante el DSS, la carta de terminacién del SS
debidamente signada por el coordinador de la IE. \
Concluido el tramite anterior, la Universidad le expedird la constanci Wlén de su
SS, con la firma autdgrafa de la Secretaria Académica. }

La carta de liberacion tendra una vigencia de dos afios, po Q e el alumno o pasante

deberd, durante este lapso de vigencia optar por algur% "

la Universidad establece, en el entendido de quem iere, se hard acreedor a las
medidas que la Universidad solicite para completa dmite de titulacion.
6.2 DE LOS DERECHOS DE LOS ALUMNOS O
Para efectos del adecuado cumplimien *resente Normativa, seran derechos de los
alumnos: Q{

Jda i

a. Recibir, a través del DS ormacion necesaria para la tramitacion de su Servicio

Social, asi como Iientos establecidos en la presente Normativa.

b. En los té

O R , 6-6- ‘ {H

pciones de titulaciéon que

e la presente Normativa, elegir un programa o proyecto interno o

o
exter la'prestacién del SS.

R@ asesoria por parte del DSS, durante el desarrollo de su SS, sobre los
ocC

edimientos o actividades que se generen.
%Aantener comunicacién con el DSS en caso de tener cualquier duda o propuesta que
varie o mejore las condiciones sustanciales del proyecto, por cuanto hace a los

objetivos, actividades, tiempo convenido, asi como para informar de cualquier

alteracion respecto de la naturaleza del proyecto o actividades.

“Dor wna Educacitn e win Dlane de L

e. Recibir, por conducto del DSS, la Carta de Presentacidn (F2), una vez inscrito a algun

programa o proyecto de SS.
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f.  Recibir, por conducto del DSS, la Carta de Liberacion del SS, una vez concluidos todos

los trdmites requeridos por la Universidad.

g. Elegir el reporte de Servicio Social prestado como una opcién de titulacién siempre
que en éste se describan y evallen las actividades y resultados sobresalientes,
obtenidos en la realizacion del Servicio Social, en funcion a los aprendizajes alcanzados

con un enfoque disciplinario o interdisciplinario, el cual deberd defenderse ante un

Jurado y bajo los tramites que esta opcidn de titulacion establece. x

Que las IES le reconozcan su propiedad intelectual, asi co Nr pectiva
participacion en la titularidad de patentes, regalias y demas s que pudiera
obtener por trabajos originales o adaptaciones generados durant prestacion de su
SS, siempre que sean publicados, instrumentados o utili % o bien, que sean dignos

de mencidn.
i. Solicitar al Coordinador de proyecto de la IE % encuentre prestando el Servicio
Social, el cambio de actividades @fd dentro del reporte de su SS,

re y cuando se trate de alguno de los

O R , 6-6- ‘ {H

preferentemente dentro de la mis

siguientes casos: \

e Cambio substanciakde las condiciones de trabajo.
e Cambi destinatario de su trabajo.

° % coordinador.
Ca

elacién del proyecto por parte de la institucion.

b\ Abuso de autoridad.

olicitar por escrito al Director, a través del DSS, el cambio o baja del programa o

royecto, en los términos de la presente Normativa.

k. Estar informado de cualquier situacion que altere o cambie su condicién o actividades

para la prestacion de su SS.

I.  Contar con seguro médico contra accidentes durante la prestacién del SS, siempre y

“Dor wna Educacitn e win Dlane de L

cuando el alumno se encuentre vigente (legalmente inscrito en la Universidad).

m. Las demads derivadas de la presente Normativa y Reglamento institucional vigente.
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6.3 DE LAS OBLIGACIONES DE LOS ALUMNOS

l. Para efectos del adecuado cumplimiento de la presente Normativa, seran obligaciones de

los alumnos:

Cumplir la presente Normativa y demas legislaciones vigentes, asi como con los
Acuerdos derivados de los Convenios signados con las IES en lo referente a

“alumnos”.

Llevar a cabo su inscripcion de proyecto de SS de acuerdo con los, pr imientos

establecidos por el DSS. @
r

c. Cumplir con los plazos de prestacién de SS asi como las tareas a asentrelalEy

el alumno o pasante.

d. Cumplir en tiempo y forma con las diversas acti i%\anteadas en el proyecto de

SS.

O R ; z-z- { {”
o o

el asesor del taller, en cuyo caso se utomaticamente el trabajo desarrollado

hasta el momento de la baja. $

f. Acatar las condiciones de %teriales, herramientas de trabajo, equipo y demas
insumos que la IE le proporcione para el desempefio del SS.

g. Conducirse e de respeto y honestidad.

h. Eneld enoxde la prestacion del SS, cumplir con las prohibiciones estipuladas en

e. Reiniciar su SS en caso de ser dado de@ DSS coordinador del proyecto o por

el CN\ Articulo 529 del Reglamento Institucional vigente.

6 TRANSITORIOS

PRIM L esente Normativa entrara en vigor al dia siguiente de su comunicacion por los

medios y conductos que elija la Rectoria.
SEGUNDO. Se abroga cualquier Normativa que se oponga o no se ajuste a la presente.

TERCERO. Los tramites y procedimientos pendientes al momento de la entrada en vigor de esta
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Normativa se resolveran conforme al Reglamento institucional y la presente.

Dado en la ciudad de Orizaba, Veracruz, a los once dias del mes de julio del afio dos mil once.
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